
Objectifs
Maîtriser les risques juridiques, opérationnels et financiers liés aux opérations d’export vers des destinations difficiles et risquées •
Élaborer et mettre en place toutes les procédures nécessaires pour sécuriser la conformité stricte et quotidienne de toutes les
activités export • Bien connaître et utiliser les appuis français et internationaux pour faciliter ses opérations et en réduire les risques

s Profil Stagiaire(s)
collaborateurs ADV Export, responsables juridiques, logistiques et financiers amenés à
contrôler la bonne exécution des opérations export

s Pré-requis
avoir une connaissance des Incoterms® et des techniques de paiement documentaire

s Profil Animateur(s)
consultant en commerce international

S PROGRAMME
Introduction
Rôle et prérequis de l’Export Control Manager
Bien identifier les risques lors d’opérations export vers des destinations complexes et dans
un environnement international difficile
Prendre en compte les impacts de la dématérialisation
Bien contrôler et sécuriser les aspects contractuels et juridiques
Maîtriser les clauses incontournables d’un contrat de vente
Bien travailler avec les intermédiaires (importateurs, agents, brokers...)
Utiliser les Incoterms® 2020 appropriés ,anticiper les Incoterms® 2020
Comment prévenir les litiges ?
Connaître et utiliser à bon escient les appuis indispensables (juristes, organismes, bureaux
BusinessFrance, CCI...)
Exercice : revue d’un contrat de vente international selon recommandations ICC
(International Chamber of Commerce)

Contrôler et sécuriser les aspects douaniers et logistiques
Douane
Maîtriser la notion d’origine préférentielle pour profiter des ALE (Accords de Libre Echange)
Connaître et obtenir des documents douaniers (licences d’exportation, d’importation,
attestations et certificats ...)
Gérer les matériels et produits soumis à inspection
Connaître la réglementation des biens à double usage et des produits soumis à accises
Les réglementations particulières sectorielles (Bioterrorism Act, EGIDE, ITAR , EAR...) 
Les processus de l’Export Contol System (ECS)
Les statuts d’exportateur agréé et d’OEA

Logistique 
Commissionnaire ou transitaire ? Evaluer et choisir le bon intermédiaire
Bien connaître et contrôler les documents relatifs au transport (colisage, connaissement, LTA,
dangereux…)
Comment bien assurer les expéditions
Exercice : Etablissement de check­lists et fiches pays
Cas pratique : gestion d’une vente et expédition de biens d’équipement sur une destination
difficile

Maîtriser les opérations de paiement et de financement et réduire les risques
Non­paiement : anticiper et mettre en place les actions préventives
Bien utiliser le crédit documentaire et la lettre de credit stand­by
Maîtriser les outils de financement des operations export (credits export, garanties et
cautions)
Connaître et utiliser les appuis Bpifrance et Coface
Cas pratique : suivi et contrôle de toutes les étapes d’un crédit documentaire

s Méthodes pédagogiques & Evaluation
Les sessions "A distance" sont réalisées avec l'outil de visioconférence Teams, permettant
au formateur d'adapter sa pédagogie. 

Suivi & Evaluation
Pour assurer un suivi individuel, Demos a mis en place 2 types d’évaluation :
Une évaluation de compétences en ligne en début et en fin de formation qui peut prendre
différentes formes selon le contenu de la formation suivie : Tests d’évaluation des acquis, cas
pratiques, mises en situation, soutenance devant un jury pour les formations à finalité
certifiante.
Une évaluation de la satisfaction de chaque stagiaire est réalisée en ligne. Cette évaluation
est complétée par l’appréciation du formateur à l’issue de chaque session.

Ressources pédagogiques
Support de formation, exercices…

Moyens techniques
Nos centres de formation DEMOS, accessibles aux personnes à mobilité réduite, sont tous
équipés :

Salles de formation lumineuses, spacieuses, design, ergonomiques, mobiles et équipées
d’écrans plasma, de PC portables/fixes si nécessaire à la formation suivie
Accès au wifi haut débit sur l’ensemble des lieux
Espace de colearning et webcorners
Cafés, collations et rafraîchissement sont offerts

Les sessions "A distance" sont réalisées avec l'outil de visioconférence Teams, permettant
au formateur d'adapter sa pédagogie.

Contactez-nous

Conseiller formation
09 88 66 10 00
inscriptions@demos.fr

Nos sessions

23 ­ 24 nov. 2023 : A Distance
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